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SepaT

Parlamentul Romaniei
Senat

PROIECT
HOTARARE
referitoare la

Comunicarea Comisiei citre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor Agenda 2030 pentru protectia consumatorilor si planul
de actiune pentru consumatori in cadrul piefei unice ,Un nou impuls pentru protectia

consumatorilor, competitivitate si crestere durabild”
COM(2025) 848 final

In temeiul dispozitiilor art. 67 si art. 148 alin. (2) si alin. {3) din Constitufia Romaniel, republicat,
precum si ale Pratocolufui {nr. 1} privind rolul parlamentelor nationale in Uniunea Europeand, anexat
Tratatului de la Lisabona de modificare a Tratatului privind Uniunea Europeani si a Tratatului de
instituire a Comunitatii Europene, semnat la Lisabona la 13 decembrie 2007, ratificat prin Legea nr.

13/2008,

in baza raportului Comisiei pentru Afaceri Europene nr. LXI1/88/11.03.2026,

Senatul adopta prezentahotirire.

Art.1.-Senatu] Romaniei

(1) Considera ca:

a)

b]

modernizarea cadrului european privind solutionarea alternativi a litigiilor In materie
de consum reprezintd un demers necesar pentru adaptarea mecanismelor de protectie a
consumatorilor la evolutiile pietei interne si la dezvoltarea comerfului electronic si a
serviciilor digitale;

initiativa Comisiei Europene urmdreste imbunitifirea accesului consumatorilor la
mecanisme eficiente de solufionare extrajudiciard a litigiilor, contribuind astfel la
consolidarea increderii in piata internd si la cresterea nivelului de protectie a
consumatorilor.

(2) Apreciaza ci:

a)

b}

propunerea legislativil contribuie la consolidarea cadrului european privind protectia
consumatorilor si la Imbundtatirea functiondrii mecanismelor de solutionare alternativi
a litigiilor;

adaptarea cadrului normativ la evolutiile tehnologice si la noile modele de afaceri din
mediul digital poate facilita solutionarea mai rapid3 si mai eficienti a litigiilor dintre
consumatori §i comercianti;

initiativa legislativd este In concordantd cu obiectivele Uniunii Europene privind
consolidarea pietei interne si cresterea increderii consumatorilor in tranzactiile
transfrontaliere. ‘

{3) Subliniazd ca:
a) implementarea noilor prevederi trebuie realizati ntr-un mod coerent cu cadrul

legislativ existent ia nivel european si national, astfel inct s3 fie asigurati o aplicare
eficientd si uniforma a normelor privind protectia consumatorilor;



b) este importanta evaluarea impactului asupra autorititilor publice nationale si asupra
operatorilor economici, inclusiv din perspectiva costurilor administrative si a capacititii
institutionale necesare pentru aplicarea noilor mecanisme de solutionare a litigiilor;

¢) consolidarea cooperdrii intre autorititile competente din statele membre si organismele
de solutionare alternativd a litigiilor poate contribui la cresterea eficientei sistemului
european de protectie a consumatorilor.

Art.2.- Prezenta hotdrare se publicd in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea [.

Aceastd hotdrdre a fost adoptatd de Senat In sedinta din .. martie 2026, cu respectarea
prevederilor art. 76 alin (2) din Constitufia Romaniei, republicata.

Presedintele Senatului
Mircea ABRUDEAN

Bucuresti, .. martie 2026
Nr. ..
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Comisia pentru Afaceri Europene

RAPORT
Ia

Comunicare a Comisiei citre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul
Econemic si Social European si Comitetul Regiunilor - Agenda 2030 pentru
protectia consumatorilor si planul de actiune pentru consumatori in cadrul

pietei unice ,,Un nou impuls pentru protectia consumatorilor, competitivitate
si crestere durabila”

COM(2025) 848 final

Comisia pentru afaceri europene a fost sesizatd, in temeiul Protocolului nr.l,
anexat Tratatului de la Lisabona de modificare a Tratatului privind Uniunea
Europeand §i a Tratatului de instituire a Comunititilor Europene, semnat la
Lisabona la 13 decembrie 2007, ratificat prin Legea 13/2008, in vederea
examindrii Comunicdrii Comisiei citre Parlamentul European, Consiliu,
Comitetul Economic gi Social European §1 Comitetul Regiunilor - Agenda 2030
pentru protectia consumatorilor gt planul de actiune pentru consumatori in cadrul
pietei unice ,,Un nou impuls pentru protectia consumatorilor, competitivitate si
cregtere durabild”, COM(2025) 848 final.

Dezbaterile au avut loc in sedinta din 10 martie 2026. La dezbateri au participat
reprezentanti din partea Ministerului Afacerilor Externe.

Au fost analizate punctele de vedere transmise de Ministerul Finantelor,
Ministerul Afacerilor Exferme si Serviciul pentru Afaceri Europene.
Comisiile permanente sesizate — Comisia economici, industrii, servicii, turism §i
antreprenoriat gi Comisia pentru comunicatii, tehnologia informatiei §i inteligenta
artificiald — nu au formulat observatii.



Descrierea documentului european

Propunerea reprezintd o comunicare strategici a Comisiei Europene, prin care se stabileste
Agenda consumatorilor 2030 si un plan de acfiune orientativ aferent.

Agenda europeand privind protectia consumatorilor include un set amplu de actiuni menite si
consolideze protectia consumatorilor i s sprijine competitivitatea, echitatea sociald si
cresterea durabild. Accasta urmareste imbunititirea aplicarii si respectirii legislatiei europene,
precum si abordarea unor provocdri importante, precum echitatea digitald si protectia
consumatorilor in mediu! online.

Agenda este structuratd Tn jurul a patru domenii prioritare: consolidarea rolului protectiei
consumatorilor in funcfionarea piefet unice, promovarea echitifii digitale si a protectiei
consumatorilor online, stimularea consumului durabil §i imbunétitirea aplicarii legislatiei si a
accesului la mecanisme de reparare a prejudiciilor.

Un element transversal al Agendei il reprezinti protejarea consumatorilor aflati in situatii
vulnerabile, inclusiv a copiilor in mediul digital, precum §i abordarea impactului cresterii
costului vietii asupra accesului la bunuri esentiale, precum alimentele, energia si locuinta,
Totodatd, Apgenda urmireste simplificarea §i clarificarea normelor de protectie a
consumatorilor, reducerea sarcinilor administrative gi crearea unui cadru de reglementare mai
clar §i mai previzibil pentru intreprinderi, mentinind in acelasi timp standarde ridicate de
protectie a consumatorilor.

In urma examinarii, membrii comisiei:

e considerd ci:

- modernizarea cadrului european privind solutionarea alternativi a litigiilor
in materie de comsum reprezinti un demers necesar pentru adaptarea
mecanismelor de protectic a consumatorilor la evolutiile pietei interne si la
dezvoltarea comertului electronic i a serviciilor digitale;

- initiativa Comisiei  Europene urmireste Imbunititirea accesului
consumatorilor la mecanisme eficiente de solutionare extrajudiciari a litigiilor,
contribuind astfel la consolidarea increderii in piata interna si la cresterea
nivelului de protectie a consumatorilor.

e apreciazi ci:

- propunerea legislativd contribuie la consolidarea cadrului european privind
protecfia consumatorilor si la Imbunatitirea functiondrii mecanismelor de
solutionare alternativa a litigiilor;

- adaptarea cadrului normativ la evolutiile tehnologice si la noile modele de
afaceri din mediul digital poate facilita solutionarea mai rapida si mai eficientd a
Jitigiilor dintre consumatori §i comercianti;



- initiativa legislativd este in concordantd cu obicctivele Uniunii Europene
privind consolidarea pietei interne §i cresterea increderii consumatorilor in
tranzactiile transfrontalicre.

e subliniaza ca:

- implementarea noilor prevederi trebuie realizata intr-un mod coerent cu cadrul
legislativ existent la nivel european si national, astfel incit si fie asiguratd o
aplicare eficientd si uniformd a normelor privind protectia consumatorilor;

- este importantd evaluarea impactului asupra autorititilor publice nationale si
asupra operatorilor economici, inclusiv din perspectiva costurilor administrative
si a capacititil institutionale necesare pentru aplicarea noilor mecanisme de
solutionare a litigiilor;

- consolidarea cooperdrii Intre autorititile competente din statele membre gi
organismele de solutionare alternativd a litigiilor poate contribui la cresterea
eficientei sistemului european de protectie a consumatorilor.

in urma dezbaterii, membrii Comisiei pentru afaceri europene au hotirat, cu
majoritatea membrilor prezenti, formularea unui Raport la COM(2025) 848 final.

Comisia pentru Afaceri Europene supune Plenului Senatului, spre dezbatere si
adoptare, prezentul Raport, In conformitate cu art. 34 din Anexa la Regulamentul
Senatului aprobat prin Hotérdrea Senatului nr. 28/2005, cu modificirile si
completarile ulterioare.

Pregedinte, Secretar,

Senator Rodica CUSNIR Senator Andrei-Emil Dirlin



